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We do IT right, so you don’t have to.

Wspétpracujemy z firmg Wieza od 2025 i z petnym przekonaniem mozemy poleci¢ ich ustugi jako rzetelnego
partnera w obszarze technologii. W branzy IT, gdzie liczy sie przede wszystkim zaufanie, zesp6t ten udowodnit, ze
potrafi wzigé petng odpowiedzialnos$¢ za stabilnos$¢ naszej infrastruktury.

To, co szczegblnie wyrdznia ich na tle konkurenciji, to przede wszystkim podejscie do klienta. Zamiast czysto
technicznego zargonu, zawsze otrzymujemy konkretne informacje i rozwigzania dostosowane do naszych
realnych potrzeb biznesowych. Wielokrotnie przekonali§my sie, ze w sytuacjach wymagajacych szybkiego
dziatania, nasz opiekun reaguje natychmiastowo, wykazujac sie przy tym opanowaniem i duzg wiedzag
merytoryczng. Dzigki takiemu wsparciu mamy poczucie bezpieczenstwa, a nasi pracownicy moga skupic sie na
swoich zadaniach, nie martwigc sie o kwestie techniczne.

Kluczowym obszarem, w ktérym otrzymaliSmy nieoceniong pomoc, jest nasza infrastruktura sieciowa. Dzieki ich
profesjonalnemu podejs$ciu udato sie stworzy¢ srodowisko pracy, ktére jest nie tylko wydajne, ale przede
wszystkim stabilne i bezpieczne. Mamy pewnosc¢, ze cata architektura systemowa jest pod statym nadzorem, co
realnie przektada sie na minimalizacje uciagzliwych przestojéw w codziennych obowigzkach naszych
pracownikow.

Rownie wysoko oceniamy kompetencje zespotu w zakresie obstugi i utrzymania naszego oprogramowania
ksiegowego. To obszar niezwykle wrazliwy, wymagajacy precyzji oraz biezgcej aktualizacji zgodnie ze
zmieniajacymi sie przepisami. Nasz opiekun IT wielokrotnie wykazat sie duzg biegtoscig w tym temacie, sprawnie
rozwigzujgc wszelkie kwestie techniczne i dbajac o to, aby systemy finansowe dziataty ptynnie i bezbtednie. Taka
postawa daje nam ogromne poczucie bezpieczenstwa i pozwala skupi¢ sie na kluczowych aspektach
prowadzenia biznesu, majac pewnosg, ze technologia jest w dobrych rekach. Jest to szczegdlnie istotne wobec
takich wrazliwych proceséw jak np. niedawne wdrozenie KSeF.

Cenimy sobie ich pro aktywnosc: nie ograniczajg sie jedynie do usuwania biezgcych usterek, ale regularnie
sugerujg usprawnienia, ktére realnie podnosza standardy bezpieczenstwa w naszej organizacji. Jestem
przekonany, ze kazda firma szukajgca profesjonalnej i ludzkiej opieki informatycznej bedzie usatysfakcjonowana
wyborem.
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