
 

WIEŻA SP. Z O. O. ul. Batalionów  Chłopskich  85 , 01 - 307 Warszawa 

NIP: PL 1181575011 | REGON: 016812145 | info@wieza.pl | www.wieza.pl  

Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy XII Wydział  Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego.  

Kapitał  zakładowy  50 000 PLN wpłacony  w całości.  

Współpracujemy z firmą Wieża od 2025 i z pełnym przekonaniem możemy polecić ich usługi jako rzetelnego 
partnera w obszarze technologii. W branży IT, gdzie liczy się przede wszystkim zaufanie, zespół ten udowodnił, że 
potrafi wziąć pełną odpowiedzialność za stabilność naszej infrastruktury. 

To, co szczególnie wyróżnia ich na tle konkurencji, to przede wszystkim podejście do klienta. Zamiast czysto 
technicznego żargonu, zawsze otrzymujemy konkretne informacje i rozwiązania dostosowane do naszych 
realnych potrzeb biznesowych. Wielokrotnie przekonaliśmy się, że w sytuacjach wymagających szybkiego 
działania, nasz opiekun reaguje natychmiastowo, wykazując się przy tym opanowaniem i dużą wiedzą 
merytoryczną. Dzięki takiemu wsparciu mamy poczucie bezpieczeństwa, a nasi pracownicy mogą skupić się na 
swoich zadaniach, nie martwiąc się o kwestie techniczne. 

Kluczowym obszarem, w którym otrzymaliśmy nieocenioną pomoc, jest nasza infrastruktura sieciowa. Dzięki ich 
profesjonalnemu podejściu udało się stworzyć środowisko pracy, które jest nie tylko wydajne, ale przede 
wszystkim stabilne i bezpieczne. Mamy pewność, że cała architektura systemowa jest pod stałym nadzorem, co 
realnie przekłada się na minimalizacje uciążliwych przestojów w codziennych obowiązkach naszych 
pracowników. 

Równie wysoko oceniamy kompetencje zespołu w zakresie obsługi i utrzymania naszego oprogramowania 
księgowego. To obszar niezwykle wrażliwy, wymagający precyzji oraz bieżącej aktualizacji zgodnie ze 
zmieniającymi się przepisami. Nasz opiekun IT wielokrotnie wykazał się dużą biegłością w tym temacie, sprawnie 
rozwiązując wszelkie kwestie techniczne i dbając o to, aby systemy finansowe działały płynnie i bezbłędnie. Taka 
postawa daje nam ogromne poczucie bezpieczeństwa i pozwala skupić się na kluczowych aspektach 
prowadzenia biznesu, mając pewność, że technologia jest w dobrych rękach. Jest to szczególnie istotne wobec 
takich wrażliwych procesów jak np. niedawne wdrożenie KSeF. 

Cenimy sobie ich pro aktywność: nie ograniczają się jedynie do usuwania bieżących usterek, ale regularnie 
sugerują usprawnienia, które realnie podnoszą standardy bezpieczeństwa w naszej organizacji. Jestem 
przekonany, że każda firma szukająca profesjonalnej i ludzkiej opieki informatycznej będzie usatysfakcjonowana 
wyborem. 
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